pLAL Relatério de Gestdo e Prestacdo de Contas 2017

Relatdrio de Gestao e Demonstragdes Financeiras 2017
PMUGEST - PomBaL MANUTENCAO URBANA E GESTAO, E. M.

INDICE
NOTA INTRODUTORI A sisssvisussscisdns s s s s i s e Eee s B e e s s 3
1 = RELATORIO DE GESTAD .....c.cuiuereunissenssnsesesssissiassssensensissssssssssessesassssssassssstssssssssassssssssssssssassnssssssasssssssensssssssssssasassssns 4
11 COMMUNTERCROE  BNEGERD sosmevsnsnssswnsis ovsms asvmms o sni s s s 5o s 5w e s S A e S o e s S s A VS s 4
1. 2= RECURSOS HUMANDS ..ot veieeeieeseesteeeanseseamsneasssaesssseeesssasamseesasss e s ssseessmseseessseeseas e e e smseseess s e em st e e e s seesmseeeesssseesamsnaeessbeeen 4
1.2.1: Caracterizacfo do QUAAI0 @e PESSOGL.......... oo i s s s s v s §5a0a ovvess 5
L322 DSBS o isvsmrus s e oS e e s e e R S v s 7
1.2.3- APOI0S FINOICEITOS ..........c..ooiivieieeieee et et e ettt e ettt oot s e et e e et b e e e et e e e it e e ehae e emeea e eesb e e e ense e e e tasseeenbeseeeans &
1.2,4- ESTAQIOS CUFFICUIOTES .........coooiviiiiieee i ettt ettt et e s e 2 e b e e et e e e e e e s e e e e Rt e et e et n e e e nn e e e s 8
1.2.5. Implementagdo de medidas de valorizagtio dos trabalhadores......................cccovciiiiiiiiiiiee e 9
1.2.6. Melhorias das Condicdes de TrabBalRO.....................ccccccocoiiiiiiiiiiiiiciei i es s sib st eabas s s sabe s sseas 9
1.3 ATIVIDADE EMPRESARIAL ..e.uvvreiseeeessssessseseisseseesssasasnsesssssssasesesssssaasnsasssasessasssssssnsesssnsesssnssssasnsesssnssssnsesesnsnsesssnsesesernsens 9
1.3.9- 085 CHENtes Aol EMMPIEST..............cc.coovviiveeeieiei oottt et e ea et eea et e e e nae e sseenae e i0
1.:3.2-:05 Fornecedores Ao BMPIESH ... i ivivs v o s s 561 05 sy s s v i s et siien 10
1.3.3- Implementagéio de medidas de sustentabilidade ambiental .........................ccccoooiiiiiiiiiiin 11
1.3.4- Alterag@io da S@de @ @SCIIEOTIOS. .................cveiiieiie ittt b st e e b s s st e e re e st s e et e e e b s e erae e sees 11
1.4 — AS ATIVIDADES DA EIMPRESA 1.vuvvteeietnteteeesostitaessestietseessasateaesassssesaes et s ssateeesease s e s eesasss s ee 40 s aee e e s e abe e ee s e b nnaeaeeeesaesnnn 11
1.4~ LIMPeza @ MONUEEATED ..o s s o s o v s s o8 o a3 S s Vs s S0 e o o 13
ol 2 CHFE COMOBEED vicivumumuvnos v s is s ss b e s s S S8 e o i e s T M S Ve s P s s s 16
1.4.3.1- Estacionamento de DUrac@o LIMitado ......................oooooieiiiiiiiiiie et 21
1.4.3.2- Estacionamento Subterrdneo da Praga Marqués de Pombal.......................cccccoeveiiiiiiiiieciieeee e 28
1.4.4= Eventos = Festas @0 BOOD 2017 ......... i et s s it s sds soisseivs iaiinio v cadiviin s 30
L B PUBTICIHOOE . oo e B e e e e e B e e P e e e b e e s 33
1.4.6- Cafelarit dO COSTEID....................c..oooieeeeeee ettt et e s e e e s e s ssee s e stse e e se e e ssss s e et e e snse s e enneessnnne s 35
1.5- ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA GLOBAL. ...eeeiieieieie e i ettetetese e eeeeaeeeeesaeas e e s ss st sass s esaaeeeeseeseeaasannnnsaseseseseseeenns 36
BB A INVBSEIMEIIED .covcvu v cunesasimsiy s ou s s v v S S 8 8 B M S B 36
T | 1 1 o e 37
1.5.3- Demonstraco de reSUIGUOS. .................oovvie it e e et e et e e s b e e aaara e e aae s 39
1.6- FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS TERMO DO EXERCICIO .vveeivvieiiiiee e iiieaeentieeisieseeinae e etaeessrneesssnassnbaeesnseeeansnneeesnsnnesns 42
1.7 P RO RO TA D AP S A D RIS Ll S s s s e v s o e e e A S S A A 3 K S VR 42
1 8-PERSPETIVRS FUNURRR. ... .. . oo e e D N A BN o AT S i st s e 0 e S B0 W T S S S D RS 42
INCTTTL N ENINIAAL im0 504 KO 0w 5 B S S S S 44
2- DEMONSTRACGES FINANCEIRAS oo s s s i i s s s g s s s s s S i 45
2.0 BALANGO ettt iiie ettt ee et eeeeeeaeae e e e et et e e e e et e e e e en oA A Attt o ettt et e e e e e e e e e e e e e ettt s ss e aeneseanarnsnnnnnen 46
R L O N S T R A O T PP L TS v o s i e s A S R R 47
2:3- DENMONSTRACROD. BEFLUXOS DE CERIXBwww i b i s s i s v i e e s e 48
2.4- DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES DO CAPITAL PROPRIO 1..viiiivvreeeeseirnretessissresesssssssssssssssssssnssssansssesessssssssssssssssssssssesssssssnns 49
2:5- ANEXO XS DEMONSTRACOES FINANMCEIRIS ovviuunwasns svoevnsis s e s iavais e vsts s ses bty s v ey s ess B dus i Fa s v s s v s 51

& \

PMUGEST — Pombal Manutengdo Urbana e Gestdo, E.M. W\ 2
-



LLLL Relatério de Gestdo e Prestacdo de Contas 2017

Nota Introdutoria

A PMUGEST — Pombal Manutengdo Urbana e Gestdo, E.M., é uma empresa local de natureza municipal
detida por Entidade Ptblica, constituida em 8 de janeiro de 2001, pela Cdmara Municipal de Pombal. A
empresa rege-se pela Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto, que aprovou o regime juridico da atividade

empresarial local.

A PMUGEST — Pombal Manutengdo Urbana e Gestao, E.M., tem a sua sede na Rua do Lourical, n.2 21 r/ch,
Edificio Manuel Henriques, 3100-428 Pombal, tem um capital social de 325.000,00€, esta matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Pombal com o mesmo nimero de pessoa coletiva n? 505 214 300, é
uma pessoa coletiva de direito privado, com natureza municipal, dotada de personalidade juridica e de
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, estando sujeita a tutela e superintendéncia do

Municipio de Pombal, nos termos da Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto e dos Estatutos da empresa.

Neste relatdrio apresenta-se a forma como se desenvolveram as atividades que estiveram sob
responsabilidade direta da empresa municipal, ao longo do exercicio de 2017, evidenciando as informacdes
que caracterizam qualitativamente cada uma das areas de negocio e gue quantificam o contributo de cada

uma delas para o resultado global da empresa.

Para cumprimento no estipulado na d) do artigo 422 do Regime Juridico do Setor Empresarial Local, Lei n.2

50/2012 de 31 de agosto, apresentam-se os documentos de prestacdo de contas com a estrutura seguinte:

1 — Instrumentos de prestagdo de contas da empresa, elaborados com referéncia a 31 de dezembro, sem
prejuizo de outros previstos nos seus estatutos ou em outras disposicées legais, nomeadamente:

a) Balango;

b) Demonstracdo dos resultados;

c) Demonstracdo de alteragdes no capital préoprio;

d) Demonstracdo dos fluxos de caixa;

e) Anexo as demonstracoes financeiras;

f)  Relatorio sobre a execugdo anual do plano plurianual de investimentos;

g) Relatério do conselho de administracdo e proposta de aplicagdo dos resultados;
h) Certificacdo legal das contas e Relatério do Fiscal Unico.

2 — Relatorio do conselho de administracdo, o qual permite uma compreensdo da situagdo econdmica e
financeira relativa ao exercicio de 2017, analisa a evolugdo, ao nivel da gestdo, das diversas atividades da

empresa, nomeadamente, no que respeita a investimentos, aos custos e as condicdes de mercado.

3 — Parecer do Revisor Oficial de Contas, contendo a apreciacdo a gestdo, bem como ao relatério do

conselho de administracdo e a apreciacdo da exatiddo das contas e da observancia das leis e dos estatutos.

Refira-se que o relatorio anual do conselho de administragdo, o balango, a demonstragdo de resultados e o

parecer do revisor oficial de contas serdo publicados no sitio www.pmugest.pt.

O registo da prestagdo de contas da empresa sera efetuado nos termos previstos na legislacdo.

De acordo com a alinea b) do artigo 132 dos estatutos, compete a Assembleia-geral apreciar e votar o

relatdrio do Conselho de Administragdo, as contas do exercicio e a proposta de aplicacdo de resultados,

*:f;\\ \,

bem como o parecer do fiscal Unico.
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1 — Relatorio de Gestao

1.1- Comunicag¢ao e Imagem

A empresa dispde de um sitio na internet, www.pmugest.pt, que permite a divulgacdo das diversas

atividades da empresa e manter um conjunto de informacdes atualizadas, facilitando o acesso e a consulta

a todas entidades fiscalizadoras e aos demais interessados.

Ao longo do exercicio de 2017 a PMUGEST, E.M. promoveu um conjunto de iniciativas que visaram
essencialmente dinamizar a divulgacdo das suas atividades e consequentemente melhorar a divulgacdo dos

varios servigos prestados pela empresa municipal.

A fim de cumprir este objetivo, durante o ano efetuaram-se algumas alteragdes do site institucional visando
a melhoria da informacdo e foram elaborados 20.000 folhetos para distribuir pelos clientes e potenciais
clientes. Em conjunto com estas medidas a empresa também participou com um Stand nas Festas do Bodo

para a divulgacdo dos seus servigos a um maior nlimero de potenciais clientes.

Ao nivel das atividades do Café Concerto e da Cafetaria do Castelo, manteve-se a divulgacdo das iniciativas

programadas para aqueles espacos, através do site, dos mupi’s, outdoors e redes sociais.

1.2- Recursos Humanos

As contratagOes efetuadas ao longo do ano, justificaram-se, sobretudo, pelas necessidades de substituicdo
direta de trabalhadores, motivadas por auséncias prolongadas por motivos de baixas médicas ou acidentes

de trabalho.

No final do exercicio, a empresa tinha no seu quadro 69 funcionarios, estando 5 ausentes ha mais de 30

dias por motivos de baixa médica prolongada devido a doencgas naturais.

Como é reconhecido, sdo as pessoas que diferenciam as organizagGes, sendo que, numa empresa - como é
o caso da PMUGEST, E.M. — predominantemente prestadora de servicos - é no desempenho dos
trabalhadores que se encontra a chave para o alcance dos objetivos e missdo da empresa, bem como

obtengdo dos resultados econdmicos que viabilizem a sua existéncia.

Neste ponto, no que toca a produtividade média por trabalhador, assistimos numa primeira analise a uma
significativa reducdo do volume por trabalhador para 19.367,01€, colocando esse valor proximo aos niveis

verificados em 2013.

Com a reducdo verificada no horario de trabalho dos colaboradores (PNT) que passou das 40 horas para as
37,5 horas semanais, passou a ser necessario, em média, mais 4 trabalhadores para a execugdo das

mesmas horas de trabalho.

PMUGEST — Pombal Manutengdo Urbana e Gestdo, E.M.
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Volume de negocios por trabalhador
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De referir que, se retirado o efeito da alteragdo do PNT, o volume de negécios por trabalhador registado

em 2017 encontra-se muito perto do nivel registado no periodo homologo de 2016.

1.2.1- Caracterizacdo do Quadro de Pessoal

No quadro seguinte figura o numero de colaboradores que mantinha um vinculo contratual com a

empresa, a data de 31 de dezembro de 2017, encontrando-se repartido por categorias.

Categoria Profissional 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Administrador Executivo 1 1 1 1 1
Diretor de Servigos 2 2 2 1 1 1
Contabilista - . - 1 il 1
Encarregado Geral - 1 1 1 1 1
Administrativa 3 3 3 5 3 3
Assistente Comercial 2 2 2 2 1 1
Assistente de Vendas - - - - 1 1
Agente de Fiscalizagdo 2 2 2 2 2 2
Designer Grafica - - - 1 il 1
Barmaid 3 2 1 1 1 1
Sapador Florestal 5 5 5 3 0 2
Motorista 6 6 6 3 3 2
Manobrador de Maquinas e Viaturas e 8 9 9 11 11
Encarregada (o) de Limpeza 2 2 1 1 1 1
Técnica (o) de Limpeza 8 8 7 13 16 17
Cantoneiro 4 5 3 3 4 4
Auxiliar dos Servicos Gerais 22 17 17 15 15 18
Técnico Agro Florestal - - - - 1 1
Total de Funcionarios 68 64 60 62 64 69

PMUGEST — Pombal Manutengdo Urbana e Gestdo, E.M. ~\ 5 \\p\
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Nos grdficos seguintes, podemos observar algumas caracteristicas do quadro de pessoal da PMUGEST,
E.M., nomeadamente o seu vinculo laboral, a estrutura etaria dos trabalhadores, a distribuigao por sexo e o

nivel das suas habilitacdes literarias.

Modalidade de Vinculo 2017

= Contrato sem termo » Contrato a termo incerto

Contrato a terma certo  » Contrato a tempo parcial

Face ao exercicio anterior, registou-se um crescimento do nlimero de contratos sem termo (mais 3
trabalhadores) face a 2016, mantendo-se, no entanto, o peso deste tipo de vinculo contratual face ao

nimero total de trabalhadores ao servico da empresa.

Estrutura Etaria

60a 64 anos
55a 59 anos
50a 54 anos
45349 anos
40 a 44 anos
35 a 39 anos
30a 34 anos
25a 29 anos

o

2

i

6 8 10 12 14

=
o

18

25329 30a34 35a39 40244 45349 50a54 55a59 60a64

anos anos anos anos anos anos anos anos
m Sériel 4 4 / 11 9 16 11 7
Estrutura Etaria 2017 %o 2016 % Variagdo
25a 39 anos 15 21,74% il 17,19% 4
40 a 54 anos 36 52 17% 36 56,25% 0
55 a 69 anos 18 26,09% 7 26,56% 1
Total 69 100% 64 100% 5

Ao analisarmos a estrutura etdria dos trabalhadores face a igual periodo homologo verificou-se um ligeiro

"rejuvenescimento” do quadro de pessoal, fruto de um ligeiro incremento do niimero de trabalhadores que

o

PMUGEST — Pombal Manutencéo Urbana e Gestdo, E.M. ’i“/ 5\ \
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Sexo Habilitacbes Literarias

® Feminino & Masculino = 19 Ciclo = 29 Ciclo 30Ciclo =122Ano = > 129 Ano

Habilitagbes

Literarias 2017 2016 variagao
12 Ciclo 25 25 0
22 Ciclo 6 6 0
32 Ciclo 15 14 i)
12° Ano 17 12 5
> 122 Ano 6 7 -1
Total 69 64 8

Em relacdo ao género, como ja se verificava em 2016, a Empresa continua a apresentar em 2017 uma
distribuicdo muito equitativa entre o género masculino e feminino, registando, no final do ano, 35

trabalhadores homens ao seu servico e 34 trabalhadoras mulheres.

Quanto ao nivel das habilitagbes literdrias dos trabalhadores é visivel uma melhoria assinalavel ao nivel
deste campo, nomeadamente ao nivel dos funciondrios com 122 ano de escolaridade que passaram de 12
em 2016 (18,75%) para 17 em 2017 (24,64%).

1.2.2- Absentismo

No exercicio de 2017, foram cumpridas cerca de 114.110 horas de trabalho pelo pessoal da empresa, das

quais 2.282 horas correspondem a trabalho extraordinario.

Ao longo do ano, foram muitas as dificuldades verificadas na gestdo do pessoal, decorrentes de uma taxa
de absentismo bastante elevada, para a qual contribuiram as auséncias muito prolongadas ao servico. Das

horas ndo trabalhadas foram registadas 9.340 horas motivadas por varios tipos de faltas.

A taxa de absentismo global em 2017 foi de 8,18%, verificando-se uma perda de produtividade,
essencialmente, no setor da limpeza e manutencdo, setor onde se verificaram auséncias prolongadas de

varios trabalhadores.

Ao analisar o proximo quadro pode-se verificar que as doengas ndo profissionais foi o motivo que esteve na

origem de uma taxa de absentismo tdo elevada. Ao longo do ano houve, em média, 3 auséncias mensais

PMUGEST — Pombal Manuteng@o Urbana e Gestéio, E.M. ‘ﬂl' \ 7(\‘ .
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motivadas por doencas prolongadas.

Doenca nao Profissional 8633,85 6769,75 5870,04 7758,5 8201,5 4193
Assisténcia a filho ou agragado familiar 110 114,4 110,96 165,25 133 380
Acidente de trabalho 307,5 982,5 1199,5 2676,5 1337,5 4425
Maternidade 19,25 517,5 3254,75 12,75 0 1275
Trabalhador Estudante 60,5 0 216,5 297,5 351 274,5
Falecimento 96 138,25 158,25 153,5 84,5 202,5
Injustificadas 7:5 70,75 96 2545 65 119
QOutras Justificadas 105,25 0 76 58,5 230 117
| Total 9339,85] 8593,15 10982 11377 10402,5( 7003-,&

Em 2017 ndo ocorreu nenhum acidente de trabalho grave, tendo-se verificado que o absentismo

provocado por acidentes de trabalho foi o mais reduzido dos dltimos 6 anos.

A elevada média etdria dos trabalhadores ao servigo empresa é um dos fatores que afeta, negativamente, o

absentismo registado.

Absentismo B Doenca ndo Profissional

B Assisténcla a filho ou agragado familiar
DO Acddente de trabalho

Bl Maternidade

D Trabalhador Estudante

@ Falecimento

Bl Injustificadas

[l Outras Justificadas

1.2.3- Apoios Financeiros

A PMUGEST, E.M. em 2017 recebeu subsidios do Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP), no
valor de 7.338,90€, e reconheceu contabilisticamente 5.923,68€ no ambito das medidas aprovadas em

vigor durante o ano:

=  Processo 1159/EE/16 no ambito da medida estdgio Emprego, no qual foi admitida uma

Administrativa de apoio a gestdo.
1.2.4- Estagios Curriculares

Sempre que possivel, e na medida do que vem sendo solicitado, a PMUGEST, E.M. tem sido recetiva a
inclusdo de estagios curriculares. Desta forma pretende-se colaborar com as instituicdes de ensino e
contribuir para que os alunos apliquem, em contexto real de trabalho, os conhecimentos adquiridos nas
varias disciplinas dos respetivos cursos, tomando consciéncia das diferentes dindmicas inerentes ao

contexto laboral.
Em 2017, a empresa recebeu 1 aluno para realizagdo de estagio curricular na seguinte area:

= 1 aluna do curso técnico superior profissional em Apoio a Gestdo do Instituto Politécnico de Leiria;

PMUGEST — Pombal Manutencdo Urbana e Gestdo, E.M. \ 8
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1.2.5. Implementacdo de medidas de valorizacdo dos trabalhadores

Em 2017 a Empresa procurou favorecer o convivio familiar dos seus trabalhadores, bem como de convivio
entre estes e assinalar, de forma positiva, a parentalidade/maternidade. Para tal implementou diversas

medidas, nomeadamente:

¢ Concedeu tolerdncias de ponto ao servigo a todos os seus trabalhadores no dia 02 de janeiro,
dia de carnaval, quinta feira santa, 13 de maio, 22 e 23 de dezembro, representando por
trabalhador cerca de uma semana de trabalho e no total, cerca de 2500 horas Uteis de

trabalho;
e Atribuiu um cabaz de natal a cada trabalhador, no valor total de 1.959,36€ com IVA incluido;

e Custeou o Jantar de Natal a todos os trabalhadores no dia 22 de dezembro no valor total de
959,34€ com IVA incluido:

e Atribuiu um cheque prenda no valor de 15 euros para a aquisicdo de livros aos trabalhadores

com filhos até aos 12 anos no valor total de 315€ com IVA incluido;

1.2.6. Melhorias das Condigdes de Trabalho

Em 2017 foram realizadas obras de beneficiacdo e melhoramento
no Armazém do Parque Industrial da Formiga com a construcédo de
balneadrios, de uma copa e refeitorio, permitindo, desta forma, que
os trabalhadores que ali se apresentam possam tomar a sua

refeicdo com as condigBes adequadas.

Simultaneamente, foi construida uma zona de arrumos no piso
superior. As obras realizadas importaram no valor global de

37.557,14€ acrescido de imposto a taxa legal em vigor.

O ano foi também assinalado pela mudanca da sede social da

PMUGEST, E.M. e dos seus servicos administrativos e de
atendimento ao publico, para um novo espaco no edificio do Parque de Estacionamento do Largo de Sio

Sebastido.

1.3- Atividade Empresarial

A atividade empresarial desenvolvida pela PMUGEST, E.M. enquadrou-se no dmbito do seu objeto social,
caracterizando-se pela prestacdo de servigos abrangidos pelas diversas dreas de atividade que lhe estdo

delegadas.

PMUGEST — Pombal Manutengéo Urbana e Gestdo, E.M. ,ﬂ'\gr\;/
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1.3.1- Os Clientes da Empresa

A PMUGEST, E.M. enquanto empresa prestadora de servigos, procurou manter a sua posicdo perante os

seus clientes, apostando na fidelizagdo dos ja existentes e dando resposta as novas necessidades.

No quadro seguinte apresenta-se o ranking dos 10 maiores clientes da empresa, relativamente a todas as

atividades exercidas:

Or:em Cliente Atividade Valor Percentagem
1 Municipio de Pombal Manutencéo 623 774,90 € 46,68%
2 Pombal Prof - Soc. Educacdo e Ensino Profissional Manutengio 30 004,52 € 2,25%
3 Distripombal Supermercados, S.A. Publicidade 23 267,20 € 1,74%
4 Brico Pombal -Soc de Distribuicao de Bricolage,Lda Publicidade 10 000,00 € 0,75%
5 Centro Social de Carnide Manutenc¢do 9967,03 € 0,75%
6 Freguesia de Pombal Manutencio 9919,27 € 0,74%
7 Freguesia de Abill Manutengdo 8911,80 € 0,67%
8 EGEO Solventes 5.A Manutengado 771801 € 0.58%
9 Freguesia de Meirinhas Manutengio 7 258,38 € 0,54%
10 All House Coimbra Alme, Lda Publicidade 6 809,00 € 0,51%

Volume de Negdcios 2017 1336 323,94€

No exercicio de 2017, verificou-se um aumento de 6,83% no volume de negdcios da PMUGEST, E.M..

O Municipio de Pombal continua a ser o principal cliente da empresa, representando 46,68% do volume de
negadcios. Em termos absolutos face a 2016 ocorreu uma diminuicdo no valor de 25.573,10€ ao nivel da

faturacdo para o Municipio de Pombal.

Regista-se, pela primeira vez, um peso do Municipio de Pombal, em termos de faturacdo, inferior a 50% do

volume de negdcios da empresa.

O ranking dos 10 maiores clientes, que figura no quadro anterior representa 55,20% do total do volume de
negocios da empresa. Cerca de 11,56% do volume de negdcios da empresa, que corresponde ao valor de
154.421,06€ refere-se a valores faturados aos clientes finais no ambito das atividades do Estacionamento,
do Café Concerto e da Cafetaria do Castelo, nos quais ndo sao identificados os clientes no PHC (software de

faturacédo).
1.3.2- Os Fornecedores da Empresa

A PMUGEST, E.M. manteve ao longo do ano, contatos comerciais com os seus fornecedores de bens e
servicos, no ambito do fornecimento das matérias-primas incorporadas nos servicos prestados, dos

combustiveis, ferramentas, servicos de manutengdo e reparac¢ao, seguros, etc.

A PMUGEST procurou relacionar-se com os fornecedores que oferecera as melhores condiges de
qualidade/preco, dando especial importancia aos tempos de resposta, a qualidade dos produtos ou dos

servicos prestados e aos pregos mais competitivos.

As aquisicies da empresa registadas no exercicio de 2017 foram efetuadas a mais de 210 fornecedores.
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1.3.3- Implementac¢do de medidas de sustentabilidade ambiental

Ao longo de 2017, e no seguimento da apresentagdo de uma
candidatura da Empresa a uma medida estatal, designada por Fundo
Ambiental, para a aquisicdo de um veiculo 100% elétrico, tendo a
mesma sido aprovada e tendo-se obtido um apoio de 25% do valor da
aquisicao da viatura, a PMUGEST procedeu ao investimento numa
viatura ligeira de mercadorias elétrica da marca Nissan, modelo E-
NV200 (fotografia em anexo) pelo valor glohal de 24.190,00€ acrescido

de IVA a taxa legal em vigor. Acresce referir que, em contrapartida, a

Empresa procedeu ao abate de uma viatura ligeira de mercadorias com

mais de 20 anos de servico.

1.3.4- Alteragdo da sede e escritorios

Em 2017, para cumprimento de uma decisdo do Socio e por Protocolo
estabelecido para o efeito, a empresa mudou os seus escritorios do
Edificio Manuel Henriques, no bairro da Agorreta, para o Edificio do
Parque de Estacionamenio situado no Largo Sao Sebastido, cuja
concretizagdo implicou a realizacdo de obras de adaptacdo e
melhoramento no edificio, nomeadamente, no 3.2 andar, com a
pintura geral, e no rés do chdo, com a requalificacdo do espago que
esta partilhado com a Associagdo Comercial e de Servigos de Pombal e
aquisicio de mobiliario. As obras realizadas e o0s equipamentos

adquiridos traduziram-se para a empresa num investimento no valor

global de 20.856,66 €, contemplando este montante as obras,

aquisicdo de mobilidrio de escritorio e aquisicdo e montagem de um ar

condicionado.

1.4 — As Atividades da Empresa

A PMUGEST, E.M, é uma empresa municipal, detida a 100% pelo Municipio de Pombal, desenvolvendo um
conjunto de servicos no ambito do protocolo de cedéncia de competéncias delegadas pelo Municipio e

outras no ambito do seu objeto.
No presente exercicio, a PMUGEST, E.M. desenvolveu as seguintes atividades:
1. Prestacdo de Servicos de Limpeza e Manutencdo de Espagos Publicos e Privados e outros servicos;
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2. Gestdo, Exploragdo e Manutengdo das Zonas de Estacionamento de Duragdo Limitada da cidade de

Pombal e Parque de Estacionamento Subterrdneo da Praga Marqués de Pombal;
3. Gestdo, Exploragdo e Manuteng¢do da publicidade do Concelho de Pombal;
4. Gestdo, Exploracdo e Manutencéo do Café Concerto, no Teatro Cing;
5. Gestdo e Exploragao da Cafetaria do Castelo;
6. Colaboragdo com a Camara Municipal de Pombal na organizacdo das Festas da Cidade;
7. Gestao e Exploragdo da atividade Publicitaria na Freguesia de Vermoil segundo o protocolo;

8. Gestdo e Exploracdo da atividade Publicitdria na Unido de Freguesias da llha, [lha e Mata Mourisca

segundo o protocolo;
9. Gestdo e Exploragdo da atividade Publicitaria na Freguesia do Lourical segundo o protocolo.

A contabilidade esta organizada por centro de custos que correspondem a cada uma das areas de atividade
da empresa. Cada atividade retlne os rendimentos e gastos que lhe sdo imputados diretamente, acrescidos
dos rendimentos e gastos comuns a todas elas, 0os quais sdao imputados através de uma chave de

reparticao.

A chave de reparticdo aplicada é calculada anualmente com base no volume de faturacdo de cada uma das

areas de negdcio, no exercicio anterior. Assim, a chave utilizada no exercicio de 2017 foi a seguinte:

Café Concerto 57.703,47 € 4,8%
Cafetaria do Castelo 13.418,28 £ 1,1%
Estacionamento 177.608,21 € 14,7%
Bodo 40.063,78 € -

Manutencao Urbana 854.695,20 € 70,6%
Publicidade 107.373,02 € 8,9%
Total 2016 1.250.861,96€ 100%

No exercicio de 2017, os rendimentos gerais, no valor de 13.669,56€ e os gastos gerais da empresa que
totalizam 193.888,18€ foram repartidos pelas atividades com base nas percentagens indicadas no quadro
anterior. Nos rendimentos gerais estdo contabilizados, prestagdo de servicos, os subsidios recebidos do
IEFP no ambito das medidas estagio emprego, 0s juros e outros rendimentos, nos gastos gerais incluem-se,

custos com pessoal, fornecimentos de servigos externos, depreciacées e outros gastos.

Ao centro de custo Feiras e Eventos, ndo foi imputado qualquer valor referente a rendimentos e gastos
gerais, pelo facto de ser um centro de custo que tem vindo a ser utilizado para evidenciar
contabhilisticamente a participagdo da empresa na organizagdo das Festas do Bodo. Ndo é feita a imputagdo
uma vez que o consumo de recursos desta atividade se refere essencialmente a gastos com o pessoal que

ocorre num periodo especifico e ndo ao longo do exercicio, sendo assumido como o contributo da empresa
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municipal para a organizagdo das festas da cidade.
1.4.1- Limpeza e Manutengdo

A area da Limpeza e Manutengdo é aquela onde a empresa tem maior experiéncia, uma vez que é onde

tem vindo a desenvolver um conjunto de servicos desde o inicio da sua atividade.

Os principais servigos prestados pela empresa nesta drea de atividade s3o:

LIMPEZA DE ESPACOS INTERIORES E EXTERIORES

M

TRANSPORTE E ALUGUER DE EQUIPA
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ARBORIZACOES E MANUTENCAO DE FLORESTAS E ESPACOS VERDES

A empresa manteve o seu relacionamento com o Municipio de Pombal, dando resposta aos compromissos
assumidos no ambito dos contratos em vigor, Contrato Programa, Contrato In House para Limpeza de
Edificios e Infraestruturas Municipais e Contrato In House para Prestacdo de Servicos Diversos, apostando
numa grande disponibilidade e rigor, quer na execugdo, quer no tratamento da informacdo dos servigos

prestados, para que os mesmos pudessem ser validados com facilidade por cada um dos responsaveis.

A empresa, na prestagdo de servicos que lhe foram solicitados, continuou a dar prioridade a prestacio dos
servigos de interesse publico, uma vez que afetam toda a populagdo, cumprindo assim as deliberacées do
Municipio que a superintende, e que tem vindo a atribuir responsabilidades por delegacido de

competéncias.

Na drea da Limpeza e Manutengdo, em 2017 verificou-se um aumento na faturagdo de servicos na ordem

dos 8,25%, incremento este que corresponde ao valor de 70.512,49€,

O aumento verificado na faturagdo de servicos deste setor é explicado pelo incremento registado de novos

clientes, possibilitando a realizacdo de um maior niimero de servicos.

No decurso do exercicio a empresa procurou alargar os seus servigos tendo sido obtido a certificagdo junto
da DGAV para aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos, encontrando-se a data certificada e habilitada para

prestar estes novos servigos aos seus clientes.

A PMUGEST, E.M., nesta area de negocio, obteve um volume de faturagdo no montante de 925.207,69€,

repartido pelos varios segmentos de mercado que passamos a discriminar:

Are_'alsegmento-de mercado 2016 2017 Van(’;:;;ao Variagdo em Valor
Contrato Programa 24 249,72 € 24 249,72 € 0,00% - £
Limpezas florestais/ terrenos / espacos 137 756,15 € 173 956,43 € 26,28% 36 200,28 £
Manutencdo e limpeza de edificios 292 866,81 € 309 435,60 € 5,66% 16 568,79 €
Vazamento/desobstrucdo de fossas sépticas 97 216,89 € 88 654,93 € -8,81% - 856196 €
Qutros servigos 111373,12 € 103 902,69 £ -6,71% - 7470,43 €
Manutengdo de ruas e jardins 71474,84 € 101 407,02 € 41,88% 29932,18 €
Lavagem de Contentores 53 583,50 € 61930,56 € 15,58% 8347,06 £
Recolha/Eliminagdo de residuos 66 174,17 € 61 670,74 € -6,81% - 4503,43 €
Total 854 695,20 € 925 207,69 € 8,25% 70512,49 €
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Relativamente aos segmentos de mercado desta atividade, passamos a especificar:

Contrato Programa: o contrato programa celebrado entre a PMUGEST, E.M. e 0 Municipio de Pombal em

julho de 2014, foi celebrado nos termos do n.2 4 do artigo 472 da Lei 50/2012 de 31 de agosto para
colmatar o défice associado a prestacdo dos servigos de vazamento e aspiracdo de fossas séticas as pessoas
singulares e coletivas, ainda ndo abrangidas pela rede publica de saneamento.

O valor desta rubrica mante-se constante face a igual periodo homologo.

Limpezas florestais/terrenos e espacos, no montante de 173.956,43€.

Manutenc3o e limpeza de edificios no montante de 309.435,60 €, inclui os servicos de limpeza prestados,

nomeadamente, ao Municipio de Pombal, nos diversos edificios municipais, bem como a outros clientes
sempre que solicitado, embora com um peso residual.

Vazamento/desobstrucdo de fossas séticas, no montante de 88.654,93 €, o valor inclui todos os servigos

prestados com o veiculo comhinado de limpeza com vacuo e dgua a alta pressdo a clientes particulares,
bem como os servigos prestados ao Municipio de Pombal, no dmbito do contrato In House Prestacéo de
Servicos.

Recolha/Eliminacdo de residuos, o valor deste segmento cifrou-se em 61 670,74 €, este servico engloba

essencialmente o servico de recolha, transporte e entrega de diversos tipos de residuos.

Manutencao de Ruas e Jardins, no montante de 101 407,02 €.

Lavagem de Contentores, no montante de 61 930,56 €, refere-se ao servigo de lavagem e desinfec¢do de

contentores de RSU’s.

Outros Servigos, no montante de 103 902,69 €, inclui a prestacdo de servicos diversos, essencialmente ao

Municipio de Pombal no ambito dos contratos In House em vigor, referindo-se essencialmente a servicos

de maquinas e mao-de-obra sem uma previsao especifica e ndo abrangidos pelos dominios anteriores.

Andlise Econdmica:

No quadro seguinte apresentamos os gastos e o0s rendimentos da empresa na area da Limpeza e
Manutengdo que incorporam 70,6% dos custos fixos da estrutura, os gastos gerais da empresa, fator que
tem uma implicacdo direta na estrutura de custos da atividade. Os gastos imputados a esta atividade
totalizam 136.885,05€ de acordo com o valor referido no ponto 1.4, os ganhos gerais também foram

repartidos, sendo incorporados 10.388,86€ a limpeza e manutencao.
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61 - Custo das Mercadorias Vendidas 2693,42 € 3999,43 € 1306,01 €
62 - Fornecimentos e Servigos Externos 197 758,55 € 216 267,97 € 18 509,42 €
63 - Gastos com o Pessoal 668 690,77 € 752 074,57 € 83 383,80 €
64 - Gastos/reversdes de Amortizagdo 2573296 € 30197,25€ 4 464,29 €
65 - Perdas por Imparidade 11 061,94 € 5169,34 € 5892,60€
68 - Outros Gastos e Perdas 3560,72 € 2189,99 € 1370,73 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento 1176,39€ 1408,91€ 232,52 €
71 - Vendas 345,38 € 1 095,00 € 749,62 €
72 - Prestac@es de Servigos 854 349,82 € 924 112,69 € 69 762,87 £
75 - Subsidios a Exploracéo 17 379,57 € 4900,17 € 12 479,40 £
76 - Reversdes 6 004,96 € 5349,60 € 655,36 €
78 - Outros Rendimentos e Ganhos 101,90 € 3962,21€ 3 860,31 €
79 - Juros, Dividendos e Outros Rendimentos 1467,56 € 980,92 € 486,64 €
Resultado 31 025,56 € 70 906,87 € 39 881,31 €

Sera de referir que o desempenho desta atividade foi bastante penalizado pelas seguintes situagdes:

- Pelo incremento dos saldrios base, por via do aumento do saldrio minimo nacional;

- Pela aplicacdo do regime de capitagdo previsto no artigo n. 2110 da Lei n. 27-A/2016;

- Pelo incremento do preco de combustiveis verificado em 2017 face a 2016;

- Pelo incremento ao nivel de conservacgdo e reparagdo de varias maquinas, dado que, com o aumento de
servigos recorrendo a ativos fixos tangiveis os equipamentos sofrem um maior desgaste, obrigando a que
sejam intervencionados com maior regularidade.

A par destes acréscimos de gastos, em especial os registados com o pessoal, a tabela de precos referente
aos servigos prestados pela Empresa manteve-se inalterada — o que acontece desde 2012 — o que,

necessariamente, levou a uma degradacdo dos resultados da empresa nesta area de atividade.

1.4.2- Café Concerto

O Café Concerto, desde a sua génese que tem vindo a assumir-se como um
espaco de referéncia local, sendo um importante cartdo de visita da cidade

de Pombal, pela sua imagem, pelo programa de atividades e pelo servico

prestado, de forma diferenciada.

CAFE CONCERTO

Estrategicamente, esta é uma atividade que tem vindo a justificar-se pelo conceito cultural que lhe esta

subjacente, promovendo e divulgando diversos tipos de manifestagdes artisticas do nosso concelho e

apoiando as atividades que se realizam no Teatro Cine.

O exercicio de 2015, 2016 e o exercicio transato foram marcados por uma alteragao profunda na forma de

funcionamento do Café Concerto. Face a uma redugdo do nimero de utilizadores do espaco, que ocorreu/

entre 2011 e 2013 e que levou a uma quebra de receitas de quase 50% naquele periodo, ndo obstant
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alguma recuperagdo registada em 2014 tanto no numero de frequentadores como na faturacao, decidiu a
administracdo apostar numa programacdo regular de espetdculos e numa forma de acesso dos clientes
mais inclusiva e baseada num “ consumo minimo obrigatério” de 3,5€, em detrimento da cobranca casuista

de bilhetes de entrada ou oscilagdes nos valores do “consumo minimo obrigatdrio”.

A adocdo de tais medidas permitiu, de facto, um incremento do niimero de utilizadores e da faturagdo do
Café Concerto, contudo o exercicio de 2017 foi marcado por uma ligeira descida em termos de faturacdo e

numero de utilizadores.

N@ de utilizadores

20000
18000
16000
8 14000
=
§ 12000
T 10000
=
& 8000
[-0)
= 6000
4000
2000
0
2014 2015 2016 2017
Faturacdo
70000,00 €
60000,00 €
50000,00 €
o
. 40000,00 €
&
=
® 30000,00€
(VN
20000,00 €
10000,00 €
- €
2014 2015 2016 2017

PMUGEST — Pombal Manutengéio Urbana e Gestéo, E.M. 17_%:)



< Relatério de Gestdo e Prestacdo de Contas 2017

N.2 de utilizadores versus Faturagdo
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B N2 de utilizadores 11944 18058 18247 17636
W Faturagédo 46502,00€ 55102,88€ 57703,47€ 52906,52€

®m N2 de utilizadores ™ Faturagdo

Para além das caracteristicas ja identificadas o Café Concerto encontra-se inserido no Edificio Teatro Cine,
um edificio municipal que permite proporcionar a todos os visitantes/clientes servico de Internet gratuito
de base wireless, tendo maior utilizagdo, durante a tarde, pelos mais jovens. Por outro lado, é um espaco

escolhido por exceléncia para servir coffee break’s, para iniciativas municipais, associativas e privadas.

Atividades Culturais

No quadro seguinte estao referenciadas as 100 atividades realizadas no Café Concerto ao longo do ano de
2017. Em 2017 ocorreu um incremento ao nivel global de atividades realizadas no Café Concerto passando

de 59 realizadas em 2016 para 100 no exercicio corrente.

Mas como o Café Concerto se assume como um espaco multicultural, aberto a todos e a todas as iniciativas
tentou-se também promover outro tipo de eventos, nomeadamente, tertilias, danca, literatura, teatro,

entre outros.

Das iniciativas realizadas no Café Concerto durante o ano de 2017, 60foram realizados no 12 semestre e 40

no 22 semestre do ano.
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Més Data Espectaculos Més Data Espectaculos
05/jan Concerto Big School 01/jul Grande Final - Palco Aberto
06/jan Concerto Big School 08/jul Karaoke
07/jan Karacke 14/jul Dr. Why
08/jan Cinema Infantil 15/jul Concerto
13/jan Dr. Why Julho 22/jul Concerto
14/jan Andnio Rua e Fabio Figueiral 12/ago Dr. Why
15/jan Cinema Infantil Agosto 26/ago Dr. Why
21/jan Projeto Jazz 08/set Dr. Why
22/jan Cinema |nfantil 09/set The Waterman
27/jan Dr. Why 16/set Spice noodles
28/jan Dancas Afro-Latina 22/set Dr. Why

Janeiro 29/jan Cinema Infantil 23/set Evandro & Yolanda
04 ffev Karaoke Setembro 30/set Dancas Afro-Latima
05/fev Cinema Infantil 06/out Dr. Why
10/fev Dr. Why 07/out Luis Travassos
11/fev Karma Jazz Band- Cave Story 14/out Cosa Nostra
12 /fev Cinema Infantil 20/out Dr. Why
18/fev  |Marcos Carvalho e Mikael Lopes 21/out Emoji
19/fev Cinema Infantil Qutubro 28/out Afrolatina
24/fev Dr. Why 03/nov Dr. Why
25/fev Dancas Afro-latina 04/nov Tiago Rodrigues

Fevereiro 26/fev Cinema Infantil 10/nov Festas Anos 80 (DJ N. Black)
04/mar karaoke 11/nov King John
05/mar cinema infantil 17/nov Dr. Why
10/mar Dr. Why 18/nov Double Mars
11/mar Palco Aberto 24/nov Ana Rita Leitdo
12/mar Cinema Infantil Novembro 25/nov Dancas Afro-Latina
18/mar Aniversario CC- Overflow 01/dez Dr. Why
19/mar cinema infantil 02/dez Acordos do Patio
24/mar Dr. Why 03/dez Arlindo Piano
25/mar Dancas Afro-Latina 05/dez Nuno Rancho

Marco 26/mar cinema infantil 09/dez Carlos Caldas
01/abr karaoke + Desfile Cl & LC 12/dez Diogo Rico
02/abr Cinema infantil 15/dez Aniversario Musicool
07/abr Dr. Why 16/dez Café Central
08/ahr Farratuga + Fubu 19/dez D. Ester
09/abr Cinema infantil 23/dez Tommy Guitar
15/abr Umao molhe 26/dez Jodo Peneda
16/abr Cinema infantil 29/dez Dr. Why
21/abr Dr. Why Dezembro 30/dez Dancas Afro-Latina
22/abr Casa Nostra
23/abr Cinema infantil
29/abr Dancas Afro-Latina

Abril 30/abr Cinema infantil
05/mai Dr. Why
06/mai Karaoke
12/mai Palco Aberto
19/mai Dr. Why
20/mai Tat e Ana
27/mai Dancas Afro Latina

Maio 28/mai Cinema Infantil
02/jun Dr. Why
03/jun Dancas Afro-Latina
04/jun Cinema Infantil
09/jun Palco Aberto - Emigual
10/jun Palco Aberto - Tocado a toa
16/jun Dr. Why
17/jun Ditch Days
24/jun Dancas Afro Latina

Junho 30/jun Dr. Why

60 Espectaculos | 40 Espectaculos
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Em acréscimo, o Café Concerto acolheu ainda no seu espaco varias palestras, apresentacdes de livros, entre

outros eventos de cariz cultural.

0 préximo quadro apresenta de forma sintetizada os custos com as atividades culturais/do Café Concerto,

colocando os valores de 2016 como referéncia comparativa, fazendo em seguida a sua representagdo

grafica.
Rubricas 2016 2017 Variacdao
Espetaculo 10 250,00 € 10 340,00 € 0,88%
Técnico de som 2 375,00 € 1 350,00 € -43,16%
Refeigcdes 1333,00€ 1647,50 € 23,59%
Publicidade 506,50 € 302,90 € -40,20%
Taxas 1018,00 € 3 569,66 € 250,65%
Total 15482,50 € 17 210,06 € 11,16%

Custos e N.2 de Espectaculos
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Durante o exercicio de 2017, o valor dos gastos diretos com a atividade cultural cifrou-se no valor de

17 210,06€, verificando-se um incremento de 11,16% face ao total dos gastos registados no ano anterior.

Analise Econdmica:

A variagdo positiva ocorrida ao nivel da reducdo de fornecimentos e servigos externos ndo foi suficiente

para combater o efeito negativo incorrido em gastos com o pessoal e prestagao de servigos.

O aumento da rubrica de gastos com o pessoal face a igual periodo homologo € explicado, em parte, pelo
aumento de pedido de servigos internos registados em 2017 face a 2016, pela reparti¢cdo de gastos gerais —
ou seja, como em 2017 ocorreu um incremento de gastos com o pessoal ao nivel geral consecutivamente

vai contribuir para um maior valor a imputar a sec¢do do Café Concerto, por dltimo, temos a questdo que R
\J

PMUGEST — Pombal Manuten¢éo Urbana e Gestdo, E.M. 2%:/_




<pu Relatorio de Gestdo e Prestacdo de Contas 2017

mais pesou para este incremento, que foi o reconhecimento do gasto da estimativa de férias e subsidio de

férias referente ao novo funciondrio do café concerto.

Durante o periodo em andlise o Conselho de Administragdo implementou medidas de alguma contingéncia
ao nivel de gastos com os espetaculos, nomeadamente na redugdo ao nivel de Staff (contribuiu para a
reducdo da rubrica de honorarios - FSE), situacdo que se revelou eficaz conforme quadro anterior,
verificando-se uma descida ao nivel de fornecimentos e servigos externos. Contudo, apesar de no presente
exercicio se ter verificado um incremento ao nivel de espetdculos, este ndo se traduziu num incremento de

prestacdo de servigos conforme seria expectavel.

Apds a incorporacdo de 4,8% dos gastos e dos ganhos gerais da empresa, os gastos e os rendimentos do

Café Concerto totalizam os montantes evidenciados no quadro seguinte.

Café Concerto ; 2017

61 - Custo das Mercadorias Vendidas 25 850,15 € 25 354,30 € 495,85 €
62 - Fornecimentos e Servicos Externos 48 807,33 € 44 753,45 € 4 053,88 €
63 - Gastos com o Pessoal 18 940,09 € 22 278,65 € 3 338,56 €
64 - Gastos/reversdes de Amortizacdo 5309,85 € 4 373,18 € 936,67 €
65 - Perdas por Imparidade - € - € - £
68 - Outros Gastos e Perdas 3793,43 € 4 224,02 € 430,59 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento - 245,51 € - 267,54 € 22,03 €
71 - Vendas - £ 0,10€ 0,10 €
72 - Prestagdes de Servigos 57 703,47 € 52906,42 € 4797,05 €
75 - Subsidios a Exploracdo 54,82 € 165,85 € 111,03 €
76 - Reversdes - £

78 - Outros Rendimentos e Ganhaos 2414,75€ 197,96 € 2216,79€
79 - Juros, Dividendos e Outros Rendimentos 131,24 € 66,26 € 64,98 £
Resultado - 42 642,08€ |- 47 914,55 € 5272,47 €

1.4.3.1- Estacionamento de Duracdo Limitada

O Estacionamento de Duragdo Limitada (EDL) é uma area de
atividade particularmente sensivel, devido a sua agdo fiscalizadora e

contraordenacional que |he esta inerente.

Desde o inicio desta atividade, a aposta passa pela pedagogia e
sensibilizacdo dos utilizadores das zonas de estacionamento de
duracdo limitada, bem como numa fiscalizagdo criteriosa e na

organizagdo e manutengao das zonas de estacionamento.

Desde a sua concecdo, o EDL e sua respetiva fiscalizagdo possibilitou
maior mobilidade e facilidade de estacionamento no seio da cidade.

A postura da empresa nesta matéria tem-se pautado por uma
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atitude flexivel, mas criteriosa nos seus procedimentos, cumprindo o disposto no Regulamento das Zonas

de Estacionamento de Duragdo Limitada da cidade de Pombal e demais legislacdo.

Em Pombal, existem 3 zonas de tarifério, distintas dentro da cidade conforme o Anexo | do Regulamento

Geral das Zonas de Estacionamento de Duragdo Limitada, identificadas na préxima imagem.

“ zona C
Fracgdo horaria valor Fracgéo horaria valor Fracgéo horaria valor
15 minutos EUR 0,15 15 minulos EUR 0,15 15 minutos EUR 0,10
30 minutos EUR 0,30 30 minutos EUR 0,30 30 minutos EUR 0,20
45 minulos EUR 0,45 47 mitios EUR 0,40 45 minutos EUR 0,30
60 minutos EUR 0,60 LI EUR 0,50 60 minutos EUR 0,40
75 minutos EUR 0,90 AL EUR 0,75 75 minutos EUR 0,50
90 minutos EUR 1,50 Sl mipsice FUR 0,80 90 minutos EUR 0,60
105minutos~~ EUR 1,70 pREmEMER | “RUR A0 105minutos  EURO,75
120 minutos EUR 2,00 LER T R 120mintos  EUR1,00
4 - Avenida Herdis do Ultramar

- Largo do Cardal - Rua Professor Gongalves Figueira - Avenida de Biscarrosse
- Rua Dr. Luis Torres - Rua Prof. Carlos A. da Mota Pinto

- Avenida Herdis do Ultramar - Rua Amilcar de Sousa - Largo das Laranjeiras
- Rua Dr. Custédio Freire «Bua 1> de Malo ERa ot

O quadro abaixo apresenta as zonas de estacionamento de duragdo limitada e o respetivo niimero de

lugares, evidenciando o nimero de lugares isentos de pagamento disponivel em cada uma das zonas.

O quadro exposto evidéncia alguma oscilagdo face a igual periodo homologo, explicado, essencialmente
pelas varias alteracGes incorridas no ambito das paragens do Pombus e de uma reorganizacdo nos lugares

de estacionamento.

Zonas Rua Lugares a Pagar Isentos Total
12 de Maio 22 1 23
A Amilcar de Sousa 54 2 56
Dr. Luis Torres 28 iy 29
B Largo do Cardal 11 1 12
Custodio Freire 15 0 15
Herdis do Ultramar (Tribunal) 9 1 10
@ Herdis do Ultramar (Ulmar-Esquina) 55 1 56
Herdis do Ultramar (Hospital) 25 3 28
. 12 de Maio _ - 7 o

Praga José A. O. Bimba

H Rua Santa Luzia 39 1 40

Total 409 20 429
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Cartdo de Residente

De acordo com o Regulamento Municipal das Zonas de Estacionamento de Duragdo Limitada, os residentes
podem adquirir 1 ou 2 cartdes de residente, na sua drea de habitacdo, de acordo com as zonas
estabelecidas, pelo valor de 15,00€ ou 30,00€ com IVA incluido.

Os titulares do cartdo de residente podem estacionar a qualquer hora, no seio da sua zona de residéncia

sem pagamento de taxa, basta ter visivel no vidro da sua viatura o selo de residente atualizado.

Em 2017, a PMUGEST emitiu um total de 117 cartdes de residente, dos quais 21 sdo 2°s cartGes para a

mesma residéncia.

A receita total obtida com os cartdes de residente foi de 2.070,00€, o que se traduz num valor liquido de
imposto no valor de 1.682,93 € ( S/IVA).

No quadro seguinte esquematiza-se esta informacdo com os valores comparativos entre 2016 e 2017.

2016 2017 %
CartBes de Residente 103 96 -6,80%
Novos Cartdes 21 21 -
Valor da Receita 2.175,00€ 2.070,00€ -4,83%

Avencas

O Regulamento Municipal prevé também o sistema de avengas mensais sem reserva de lugar pelo valor de
25,00€/més para todas as zonas de estacionamento de duracdo limitada. De referir, que alguns dos nossos
municipes quando se dirigem as nossas instalagdes optam logo de imediato por adquirir mais do que um

A

mes.

No quadro e graficos seguintes evidenciam-se os valores comparativos entre 2016 e 2017 relativamente a

este servico, onde é possivel verificar um incremento desta vertente de pagamento na ordem dos 10,81%.

Avengas Total Valor
2016 657 16 425,00 €
2017 728 18 200,00 €
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0 célculo deste indicador permite ter uma ideia da ocupagdo, mas ndo é um retrato fiel da realidade, uma

vez que se baseia na utilizacdo do lugar, apenas no que concerne a informacdo fornecida pelo parquimetro

através dos tickets de recolha, ou seja, neste calculo estdo excluidos os condutores em infragdo, que

ocupam lugar sem pagamento da taxa, bem como os detentores de avengas ou cartdo de residente que

ocupam lugar de estacionamento e ndo necessitam de recorrer ao parquimetro.

Em 2017, a taxa de ocupagao média anual cifrou-se em 21,38%.

No grafico seguinte evidencia-se a taxa de ocupagdo distribuida mensalmente, tendo o més de agosto

mantido a maior taxa de ocupagdo com 31,26%, sendo junho o més que apresentou a menor taxa de

ocupagao, que se situou em 16,42%.

Taxa de Ocupacdo Mensal

35,00%
30,00%
25,00%

20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

@ Média 2017
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Receita por zona:

Ao identificar as receitas pelas zonas da cidade, a Zona A (junto ao mercado municipal) é a que apresenta o
maior volume de receita, uma vez que se encontra numa zona central da cidade e dispde de um maior
numero de lugares sujeitos a pagamento. A receita liquida global desta zona de estacionamento foi de
34.562,40€, enquanto a zona H da Rua Santa Luzia foi aquela que apresentou menor volume de receita,

cifrando-se em 4.498,05€.

Receita por Zona

60 000,00€ -
50 000,00€ -
40 000,00 €
30 000,00€
20 000,00 €
10 000,00 €

- €

WM2017 [@2016

Zonas Descrigdo
A Mercado
B Cardal / Custddio Freire
& Avenida
/ Avenida Il
D Praga José Bimba
E Biscarrosse
F Mota Pinto
G Laranjeiras/ Figueira
H Santa Luzia

Receita mensal (liguida):

O total da receita liquida dos parquimetros da cidade ascendeu ao montante de 132.181,99 € tendo
registado um acréscimo de 1,73% face ao ano de 2016.

O més de agosto continuou a ser o més do ano no qual se obteve o maior volume de receita, justificado

pelo aumento de fluxo populacional na cidade de Pombal neste més, receita que se cifrou em 15.853,49¢€,

0O més de fevereiro foi 0 més com menor volume de receita, totalizando 8.289,83€.
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Evolugdo da Receita - Mensal
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| 32017 —— Média 2017 |

No quadro seguinte pode-se verificar, as mesmas rubricas de analise distribuidas por uma decomposicio

mensal, comparativamente ao ano anterior.
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Més Rubrica 2016 2017

Receita 13 082,95 € 13 300,16 €

Janeiro Taxa de Ocupacao 19,45% 19,91%
Utilizadores 25035 25132

Receita 11819,35€ 10 196,49 €

Fevereiro Taxa de Ocupacao 16,92% 17,57%
Utilizadores 22 635 19 657

Receita 13 202,25 € 15 035,29 €

Margo Taxa de Ocupacgdo 19,07% 19,59%
Utilizadores 25138 29 040

Receita 11 899,05 € 11 869,59 €

Abril Taxa de Ocupacido 18,98% 16,42%
Utilizadores 22 888 23132

Receita 14 484,55 € 13418,19 €

Maio Taxa de Ocupacdo 21,38% 23,19%
Utilizadores 28 148 26 007

Receita 10 000,65 € 12 136,64 €

Junho Taxa de Ocupacgao 12,25% 25,35%
Utilizadores 19 148 23615

Receita 74 488,80 € 75 956,36 €

12 Sem. Taxa de Ocupacao 18,01%| 20,34%
Utilizadores 142 992 146 583

Més Rubrica 2016 2017

Receita 14 200,15 € 13 816,34 €

Julho Taxa de Ocupacdo 20,19% 20,71%
Utilizadores 26 616 25330

Receita 19 579,35 € 19499,79 €

Agosto Taxa de Ocupacdo 26,40% 31,26%
Utilizadores 33 228 32879

Receita 14 856,10 € 14 556,54 €

Setembro |Taxa de Ocupacdo 21,95% 20,89%
Utilizadores 28478 27 525

Receita 10 097,75 € 14 764,29 €
Outubro Taxa de Ocupacdo 13,72% 19,02%
Utilizadores 19 298 27 830

Receita 12 915,45 € 11 444,59 €

Novembro |Taxa de Ocupacdo 17,86% 20,10%
Utilizadores 24 568 22011

Receita 13 634,70 € 12 545,94 €
Dezembro |Taxa de Ocupacdo 17,28% 22,56%
Utilizadores 26 043 23 595

Receita 85 283,50 € 86 627,49 €
2°Sem. |Taxa de Ocupagéo 19,57%| . 22,42%
Utilizadores 158 232 159 170

Receita 159 772,30 € 162 583,85 €
Total Taxa de Ocupacdo 18,79%* 21,38%
Utilizadores 301224 305 753

O grafico seguinte mostra a evolugdo da receita mensal, comparando o exercicio de 2017 face a 2016.
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Evolugdo Mensal da Receita - 2016 vs 2017
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Pagamento Voluntario

De acordo com o artigo 262 do Regulamento Geral das Zonas de Estacionamento de Durac¢do Limitada é
possivel proceder ao pagamento voluntario da coima, no prazo de 4 dias Gteis, por metade do valor minimo

da coima, este valor corresponde a regularizagdo devida pelo ndo pagamento da taxa.

No que se refere aos processos cobrados diretamente pela PMUGEST, E.M. a empresa recebeu 353 autos
no valor total de 10.590,00€. Deste montante a empresa distribui uma parte pela ANSR e pelo Estado, de
acordo com as percentagens estabelecidas legalmente, 10% que correspondeu a 1.059,00€ e 35% que

correspondeu a 3.706,50€ respetivamente, cifrando-se a receita liquida para a empresa 5.824,50€.

Esta parcela de ganhos obteve um incremento face a igual periodo homologo. O quadro seguinte sintetiza
as receitas, liquidas de impostos, inerentes ao estacionamento de duragdo limitada a superficie, por tipo de

servigo prestado.

Rendimentos 2016 2017 Variagdo
Parquimetros 129 896,18 € 132 181,99 € 1,76%
Avencas 13 460,00 € 14 796,75 € 9,93%
Cartdo de Residente 1793,17 € 1682,93 € -6,15%

Pagamento Voluntdrio 20 300,38 € 24 905,67 £ 22,69%
% ANSR 846,00 € 2264,63 € 167,69%
% Receita de Autos 4 653,00 € 5824,50 € 25,18%
Outros
Total 170 948,73 € 181 656,47 € 6,26%

1.4.3.2- Estacionamento Subterraneo da Praca Marqués de Pombal

O Parque de Estacionamento Subterrdneo da Praga Marqués de Pombal, dispée de 62 lugares de <

estacionamento que podem ser utilizados pelos titulares das avencas ou pelo publico em geral que tem de

retirar o titulo de estacionamento, todos aqueles que permanecerem no parque por um periodo inferior a W\
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30 minutos usufruem do estacionamento gratuito.

No quadro seguinte estd representado o valor total de receita obtida no Parque de Estacionamento

Subterrdaneo repartida pelo servico de avencas e pelo valor de titulos pagos.

Relativamente as receitas arrecadadas pelo pagamento dos titulos de estacionamento verifica-se que nos
meses de maio, julho e agosto, estes apresentaram melhores resultados, justificado pelo facto, durante

este periodo a cidade de Pombal aumenta o seu nlimero de visitantes.

Avengas Receita
Meses Estacionamento
Quant. Valor Total S/ IVA
Janeiro 25 865,00 € 170,15 € 1035,15€ 841,59 €
Fevereiro 23 795,00 € 126,20 € 921,20 € 748,94 €
Marco 24 830,00 € 212,45 € 1042,45 € 847,52 €
Abril 24 830,00 € 183,10 € 1013,10€ 823,66 €
Maio 39 1 365,00 € 216,75 € 1581,75 € 1 285,98 €
Junho 26 900,00 € 207,80 € 1107,80 € 900,65 €
Julho 33 1145,00 € 264,40 € 1 409,40 € 1145,85 €
Agosto 30 1 040,00 € 425,30 € 1465,30 € 1191,30€
Setembro 20 690,00 € 176,50 £ 866,50 € 704,47 €
Outubro 33 1145,00 € 164,50 € 1309,50 € 1064,63 €
Novembro 24 830,00 £ 168,00 € 998,00 € 811,38 €
Dezembro 23 795,00 € 182,60 € 977,60 € 794,80 €
Total 324 11 230,00 € 2497,75€| 13727,75€| 11160,77 €

avencas e titulos de estacionamento, verificando-se um incremento global de 16,14%.

2016 2017 Variagcdo
Avengas 262 324 23,66%
Receita de Avengcas 9290,00 € 11 230,00 € 20,88%
Estacionamento 2530,25 € 2497,75€ -1,28%
Receita Total 11 820,25 € 13 727,75 € 16,14%

No quadro seguinte evidenciam-se os valores comparativos entre 2016 e 2017 dos montantes recebidos de

Analise Econdmica:

O quadro seguinte evidencia a relagdo entre os gastos e os rendimentos do estacionamento, tendo ainda a

incorporagdo de 14,7% dos gastos e dos ganhos gerais da empresa.

Nesta atividade ocorreu uma descida ao nivel do resultado no valor de 1.274,02€ face a 2016, em parte

explicado pelo incremento verificado na rubrica Fornecimentos e Servicos Externos.

&b : \
\\J |
0
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61 - Custo das Mercadorias Vendidas - € - £ - €
62 - Fornecimentos e Servicos Externos 21014,27 € 27 420,85 € 6 406,58 €
63 - Gastos com o Pessoal 71580,39 € 70 130,42 € 1 449,97 £
64 - Gastos/reversdes de Amortizagdo 2026,69 € 2788,56 € 761,87 £
65 - Perdas por Imparidade - £ = € - €
68 - Outros Gastos e Perdas 94,02 € 232,46 € 138,44 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento 1943,01 € 1847,96 € 95,05 €
71 - Vendas s f = £ - £
72 - Prestacoes de Servigos 177 608,21 € 178 737,48 £ 1129,27 €
75 - Subsidios a Exploragao 176,67 € 510,48 € 333,81 €
76 - Reversdes =

78 - Outros Rendimentos e Ganhos 6031,29€ 9 148,58 € 3117,29€
79 - Juros, Dividendos e Outros Rendimentos 370,10 € 277,58 € 92,52 €
Resultado 87 527,89 € 86 253,87 € 1274,02 €

1.4.4- Eventos — Festas do Bodo 2017

A semelhanca do ano anterior, as Festas do Concelho de Pombal,

foram organizadas, conjuntamente, entre a Camara Municipal, a

PMUGEST, E.M. e a ADILPOM, existindo ainda uma colaboragao e —
estreita por parte de outras Instituicbes do concelho em @j
determinadas ac¢des especificas.

Esta organizacdo conjunta tem vindo a permitir melhorar o

desempenho a todos os niveis, através da boa interligacdo entre os

diferentes interlocutores. Foi celebrado um contrato programa para as Festas do Bodo, nos mesmos

moldes do ano anterior, o qual define na generalidade as responsabilidades das partes.

As Festas da Cidade desenvolvem num conjunto de atividades repartidas por dreas diversificadas como o
desporto, entretenimento, lazer, cultura, gastronomia, num ambiente diversificado abrangendo ainda as

vertentes econémica e religiosa.

A PMUGEST, E.M. tem vindo a contribuir de forma dinamica e responsavel para a organizacao das festas do
concelho, pretendemos manter os niveis de qualidade e diversidade e contribuir para o cumprimento

rigoroso dos limites orcamentais.

Na contabilidade da PMUGEST, E.M. existe um centro de custos auténomo onde foram registados todos os

gastos e ganhos diretamente relacionados com as Festas do Bodo, em 2017 o volume de faturagdo no

N
I\
A

ambito das Festas do Bodo representa cerca de 2,88% do volume de negdcios da empresa.
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Nos quadros seguintes apresenta-se com algum detalhe a informacdo das Festas do Bodo com relacdo
direta com a PMUGEST, E.M., ndo se apresenta um resumo global do evento uma vez que houve receitas e
despesas que passaram diretamente pelas outras entidades intervenientes, Municipio de Pombal e
ADILPOM.

No quadro seguinte evidencia-se os valores das receitas inerentes as Festas do Bodo que se encontraram
sob a responsabilidade da PMUGEST, E.M..

A diminuicdo do lado da receita deve-se ao facto de no segmento Expositores ter sido alterado a politica de

selecdo/ atribuicdo dos espacos existentes no Pavilhdo das atividades Econdmicas.

Receitas 2016 2017
Publicidade 9513,40 € 9 534,00 €
Expositores 17 066,39 € 16 156,57 €
Artesanato Internacional 3 100,00 € 2 655,00 €
Bodo Ribeirinho 5768,00 € 5960,00 €
Exterior Pav. Act. Econdmicas 4 616,00 € 4 133,00 €
Total 40 063,79 € 38 438,57 €

Os gastos das Festas do Bodo suportados pela empresa figuram no quadro seguinte. Os restantes gastos,
cujo valor ndo vem referenciado foi suportado diretamente pelo Municipio ou pela Adilpom, razio pela

qual ndo fazem parte deste relatorio.

De referir, que o protocolo de cooperacdo entre as trés entidades intervenientes estabelece as formas de
cooperagdo entre as entidades, baseadas no aproveitamento das potencialidades humanas, técnicas, entre
outras, de cada uma, para a realizacdo das Festas do Bodo. Razdo pela qual no quadro abaixo apenas se
encontra espelhado os gastos diretos consumidos e suportados pela PMUGEST no dambito das Festas do
Bodo, contudo existe uma utilizacdo da equipa PMUGEST que ndo se encontra refletido nas contas do
Bodo.
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Despesa / Gastos 2016 2017
Dj's 5091,50€| 4191,80¢€
Licenca-SPA 1100,00€| 1100,00€
Licencga - Pass Music 749,46 € 1079,81€
Casas de Banho
Gestdo de Palco 510,00 € 510,00 €
Camarins - £
Toalhas - £
sitores
Alcatifa 2349,67€| 1426,95€
Tendas 4440,00€| 4370,00€
Identificacdo de stands 186,60 €
Publicidade B
Radios 1086,29€| 1289,88¢€
Jornais 1750,00€| 1920,00€
Flyers 3672,00€| 2044,50€
Outdoors (lonas e montagem) 652,77€| 107550€
Outras Impressdes 353,00 € 524,00 €
Artes finais e outros - £ 1450,00€
Rede Multibanco 2610,00€| 2740,50€
Pombal TV 120,00 € 150,00 €
Programa Terra a Terra 3407,70€
Outros
Casas de Banho 975,00 € 2150,00€
CTT 1630,34€]| 1813,56€
Pessoal 446,84 € 657,18 €
Seguro dos Cavalos
Seguranca
Despesas Bancarias 74,48 € 38,46 €
Concurso Palco Aberto 500,00 €
Outros Custos Operacionaisdaf 2917,97€ 2 668,52 €
Total de Despesa 30715,92 €| 35108,36 €

Ao abrigo do n.2 3 da clausula 82 do contrato programa entre o Municipio de Pombal, a PMUGEST, E.M. e a
ADILPOM, a empresa municipal procede a transferéncia, para o Municipio o resultado positivo que apurou
com os servigos prestados nas Festas do Bodo sendo que, em 2017 o valor da transferéncia corresponde ao
montante de 3 330,21€ acrescido de IVA a taxa legal em vigor. Deve-se salientar, que, atendendo ao
principio da especializagdo do exercicio, o valor 3 330,21£€ encontra-se registado como gasto no periodo de

2017, ainda que ndo tenha documentacgdo vinculativa.

Analise Econémica:

O quadro seguinte evidencia a rela¢do entre os gastos e os rendimentos afetos as Festas do Bodo, atividade

que ndo tem qualquer incorporacdo de gastos e ganhos gerais da empresa, pelos motivos ja antes

referidos. &\
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[s are
61 - Custo das Mercadorias Vendidas = £ - € - £
62 - Fornecimentos e Servicos Externos - 37692,93 € 35563,12 € 2129,81€
63 - Gastos com o Pessoal - 446,84 € 657,18 € 210,34 €
64 - Gastos/reversies de Amortizacio - € - € - €
65 - Perdas por Imparidade - € - £ - €
68 - Outros Gastos e Perdas - 1848,46 € 2179,81€ 330,35 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento - 74,56 € 38,46 € 36,10 €
71 - Vendas s g -~ € - £
72 - Prestacdes de Servicos 40 063,78 € 38 438,57 € 1625,21€
75 - Subsidios & Exploracgio - £ - € - €
76 - Reversbes
78 - Outros Rendimentos e Ganhos 0,01€ = 0,01€
79 - luros, Dividendos e Outros Rendimentos - £ - £ - €
Resultado 0,00 € - € 0,00 €

1.4.5- Publicidade
503 Anjos —

\(.'acc pés

A atividade publicitaria da PMUGEST, E.M. assenta essencialmente na exploracdo comercial dos suportes

publicitarios detidos pela empresa, designadamente, os MUPI’s, Outdoor’s e a Sinalética Direcional.

O ano de 2017, revelou-se positivo para a area da publicidade, verificando-se um aumento ao nivel das
vendas dos espacos nas vdrias vertentes, levando a um incremento os ganhos na ordem dos 19,48%, face
ao exercicio anterior. O volume de faturagdo desta atividade cifrou-se em 128.291,95¢€, de referir, que este
contém o montante de 414,06€ referente a chave de imputagdo de 8,9%, isto porque todos os gastos e

proveitos gerais sdo repartidos pelas diversas atividades com base na chave de imputagéo.

O quadro seguinte apresenta os valores faturados por cada uma das vertentes publicitarias:
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Receita 2016 2017 Variacao
Mupis 46 321,56 € 39943,44 € -13,77%
Viaduto 5968,87 € 922547 € 54,56%
Outdoors estaticos 29852,85 € 49 931,33 € 67,26%
Outdoors rotativos 11 604,87 € 14 063,35 € 21,18%
Sinalética 13 624,87 € 15128,35€ 11,03%
Total 107 373,02 € 128 291,95 € 19,48%

De referir, que o Municipio de Pombal, no ambito das regras de cedéncia das estruturas publicitarias a
PMUGEST, E.M., ocupa diversos Mupis pela cidade de Pombal no ambito de divulgagdo de eventos de cariz

cultural, informativo e outros de interesse para os seus municipes.

Faturagdo por Segmento de Mercado

Sinalética
12%

Mupis
Outdoors rotativos 3 sl

11%
Viaduto 7%
Outdoors estdticos
39%
BEMupis @ viaduto B Outdoors estiticos Boutdoors rotativos BSinalética

Taxa de Ocupacio:

Ao nivel da sinalética direcional ndo é feito o registo de ocupacdo, pois vai sendo colocada a pedido.

Taxa de Ocupacdao Mensal
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Andlise Econémica:

O quadro seguinte evidencia a relacdo entre os gastos e os rendimentos da publicidade, tendo ainda a

incorporacdo de 8,9% dos gastos e dos ganhos gerais da empresa.

61 - Custo das Mercadorias Vendidas 3113,50€ 4 508,57 € 1395,07 €
62 - Fornecimentos e Servigos Externos 9412,74 € 11 708,95 € 2296,21€
63 - Gastos com o Pessoal 45 169,14 € 49 309,67 € 4 140,53 €
64 - Gastos/reversdes de Amortizacdo 914362 € 10090,86 € 947,24 €
65 - Perdas por Imparidade 1051,37 € 1815,79 € 764,42 €
68 - Outros Gastos e Perdas 46,16 € 11,91€ 34,25 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento 104,93 € 130,93 € 26,00 €
71 - Vendas 6 494,50 € 7 856,99 € 1362,49 €
72 - PrestagBes de Servigos 100 878,52 € 120 434,96 € 19 556,44 €
75 - Subsidios a Exploracdo 115,38 € 308,61 € 193,23 €
76 - Reversdes 862,09 € 123,37 € 738,72 €
78 - Outros Rendimentos e Ganhos 6,65 € 1110,85€ 1104,20€
79 - Juros, Dividendos e Outros Rendimentos 189,69 € 123,10 € 66,59 €
Resultado 40 505,37 € 52381,19€ 11 875,82 €

1.4.6- Cafetaria do Castelo

A Cafetaria do Castelo é um espago singular localizado num sitio
privilegiado junto ao Castelo de Pombal, oferecendo uma vista Gnica sobre
a cidade e permitindo o contacto com a natureza num ambiente recatado

que convida a relaxar.

Contempla um pequeno espago com sala de publico e esplanada no rés do Cafetalf'la
do

castelo

chdo e uma sala de observagdo e leitura no 1.2 andar, onde é possivel

desfrutar de bons momentos de descontracdo.

Assume-se que a Cafetaria do Castelo é uma estrutura de apoio ao Castelo, no entanto, ndo se tem
conseguido que os visitantes do castelo fagam “a ponte” e visitem também a Cafetaria de forma a

usufruirem dos seus servicos, de forma a permitirem melhores resultados para o espaco e para a empresa.

Dadas as caracteristicas do espaco, este é um local mais procurado na época primavera/verdo, mas
pretende-se fidelizar os clientes mantendo um horario, o mais alargado possivel, adaptado as \

caracteristicas da sazonalidade. /\

Mantemos a aposta num conjunto de produtos/marcas que ndo se encontram noutros espacos da ciddde,
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no intuito de termos uma oferta diferente que de alguma forma marque a diferenca. Destacamos o café
Nespresso, os gelados Fini, os Scones com doce, o Petit gateaux com gelado e tostas e sandes com péo

prensado, estes sdo alguns dos produtos que fazem a diferenga e que retinem ja um leque de clientes fiéis.

Analise Econdmica:

O quadro seguinte evidencia a relagdo entre os gastos e os rendimentos desta atividade que inclui 1,1% dos

gastos fixos da empresa e dos ganhos gerais.

i )ifi
61 - Custo das Mercadorias Vendidas - 7186,80€ |- 7 180,15 € 6,65 €
62 - Fornecimentos e Servigos Externos = 19447,21€ |- 19889,72€ |- 442,51 €
63 - Gastos com o Pessoal - 2946,09 £ - 2 258,79¢€ 687,30 €
64 - Gastos/reversdes de Amortizagdo - 332,12 € - 352,86 € - 20,74 €
65 - Perdas por Imparidade - € - £ - £
68 - Outros Gastos e Perdas - 1804,30 € - 1620,46 € 183,84 €
69 - Gastos e Perdas de Financiamento - 152,43 € - 142,16 £ 10,27 €
71 - Vendas - £ - € - £
72 - PrestagOes de Servigos 13 418,28 € 12 741,74 € - 676,54 €
75 - Subsidios a Exploragdo 18,48 € 38,57 € 20,09 €
76 - Reversdes = £ - € - £
78 - Outros Rendimentos e Ganhos 0,90 € 46,03 € 45,13 €
79 - Juros, Dividendos e Outros Rendimentos 35,53 € 15,38€ |- 20,15 €
Resultado - 18395,75€ |- 18602,42€ |- 206,66 €

A atividade desenvolvida entre os meses de junho e setembro ndo teve o resultado esperado ndo
permitindo mitigar os resultados econémicos negativos do espago. Existiu um agravamento ao nivel do

resultado explicado essencialmente pela perda de receita face a igual periodo homologo.

1.5- Analise Economica e Financeira Global

1.5.1- Investimento

Durante o exercicio de 2017, a PMUGEST, E.M. realizou diversos investimentos que totalizaram

105.885,26€, tendo sido adquiridos, através do recurso a capitais proprios.

No guadro seguinte é evidenciado o investimento efetuado ao longo do ano em cada uma das atividades,

mostrando ainda a evolugdo no triénio 2015-2017.
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Investimento 2015 2016 2017
Limpeza e Manutengéo 26 546,16 € 55 543,10 € 45 639,40 €
Café Concerto 2 929,57 € - € 138,21 €
Estacionamento 4 302,00 € 126,85 € 24 400,00 €
Publicidade 9 709,20 € 3323,30€ 7 035,00 €
Cafetaria do Castelo 24,95 € 165,00 € - €
Sede - C. Gerais 13 637,08 € 882,64 € 28 672,65 €
Total 57 148,96 € 60 040,89 € 105 885,26 €

De referir o incremento nos montantes anuais de investimento que se vinha registando ao longo do triénio,
incremento esse que se registou com valores mais expressivos em 2017 com um montante anual de
105.885,26€.

No quadro seguinte é identificado todos os bens adquiridos pelas diversas atividades da empresa.

Cafe Concerto Estacionamento Manutencao Urbana
Descricao valor Descricao valor Descricao valor
Aquisicdo de
Arca Horizontal 138,21 € | computador 210,00 € | Carrogaria de viatura 300,00 €
Aquisicdo de
viatura elétrica 24190,00 € | 2 Rogadoras Stilhl 121820 €
Corta mato 1.392,00 €
Obras no armazém 34 579,76 €
Armazém de produtos
fitofarmacéuticos 2977,38 €
Aquisigao aspirador 42446 €
Mesa para refeitorio 291,72 €
Grande reparacao giratoria 208788 €
Grande reparagéo camido 36-AJ-
15 2 368,00 €
Total 138,21 € | Total 24 400,00 € | Total 45 639,40 €

Publicidade Servicos Administrativos

Descricao valor

Descricao

Painéis Publicitarios 3270,00€ Ar condicionado 2180,00 €
Execucao de outdoor 1530,00 € Mobiliario de escritorio 9999,64 €
Execuc@o de 15 postes 223500€ Implementagéo da rede de comunicagées 494913 €
Aquisicdo de PC 675,10 €
Obras na sede 8 385,30 €
Frigorifico para a sala de refeicdes da
nova sede 218,70 €
Mobiliario de escritario 792,28 €
Execucdo de Pinturas 1472,50 €
Total 7 035,00 € Total 2867265 €

1.5.2- Balan¢o

O balanco patrimonial representa por um lado aquilo que a empresa tem e pode utilizar na sua atividade, N\J

por outro o que a empresa deve num dado momento, sendo a diferenga o valor disponivel para os sécio:
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depois de cumprir todas as responsabilidades financeiras e sociais.

Este instrumento reflete as decisbes da gestdo no que concerne as aplicactes a efetuar e a forma de se
financiar, ou seja, espelha as aplicacdes efetuadas recorrendo a auto financiamento, financiamento externo
ou entrada de novo capital por parte dos socios, expressando ainda a situagdo patrimonial da empresa num

momento especifico (fim do exercicio).

O Balanco do exercicio, demonstra o equilibrio patrimonial e financeiro da PMUGEST, E.M.. O total do ativo

da empresa atinge os 1.096.648,63€, verificando-se um acréscimo de 0,94% face a 2016.

O total do passivo ascende ao montante de 273.317,24€, registando-se um incremento na ordem dos

1,72% face a igual periodo homologo.

Situagdo Patrimonial
1 200000,00€
1 000000,00€

800000,00 €
600000,00 €
400000,00 €
200000,00 € . .
I = : , : =
Activo Passivo Capital Proprio
W 2017 1096648,63€ 273317,24¢€ 823331,39¢
W 2016 1086385,98¢€ 268 698,68 € 817687,30€

m 2017 m2016

O Balang¢o continua a demonstrar uma estrutura financeira sélida, como é possivel comprovar através do

racio de autonomia financeira.

Em 2017 a PMUGEST, E.M. baixou ligeiramente a sua autonomia financeira, o racio teve uma variacio
negativa de 0,19 pontos percentuais, tal deve-se a uma maior percentagem de crescimento registado no
ativo liquido face a taxa de crescimento registada no capital proprio. Contudo apesar desta pequena

oscilagdo a empresa continua a apresentar uma estrutura financeira bastante reforcada e auténoma.

Racio de Autonomia Financeira
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Situagdo Patrimonial

1200000,00 €
1000000,00 €
800 000,00 €

600 000,00 €

400 000,00 €

200 000,00 €

- €

Activo Capital Préprio e Passivo

1.5.3- Demonstrac¢do de resultados

A Demonstragdo de Resultados é uma ferramenta das Demonstra¢Bes Financeiras que evidencia o
resultado liquido do periodo de um determinado exercicio confrontando os gastos e os rendimentos
incorridos ao longo desse mesmo periodo de tempo. A diferenca entre os rendimentos e os gastos constitui

o lucro ou prejuizo da empresa durante esse periodo.

Os principais indicadores econdmicos referentes ao exercicio de 2017, bem como a sua evolucdo ao longo

dos Ultimos anos, estdo expressos na tabela seguinte:

Indicadores 2014 2015 2016 2017
Volume de Negdcios 1217 788,86 € 1290 316,51 € 1250 861,96 € 1336 323,94 €
EBITA (Resultado antes de
depreciagbes, gastos de 131 408,15 € 114 324,95 € 76 321,50 € 47 550,69 €
financiamento e impostos)

EBIT (Resultado operacional) 89 063,34 € 80 524 47 € 3377623 € - 252,02 €
EBT (Resultado antes de

impostos) 92 495,03 € 86 341,91 € 35970,37 € 887,01 €
Resultado liquido do periodo 69 566,35 € 67 016,14 € 27 062,02 € 324,21 €

O resultado de 324,21€ obtido em 2017 foi fortemente condicionado por diversos fatores, nomeadamente:

a) Nos termos da legislacdo em vigor é aplicavel a entidade o regime de capitacdo, nesse sentido
procedeu-se ao reconhecimento do custo no valor de 17.486,04€ imputavel ao periodo de janeiro a
dezembro de 2017.

b) O Governo atualizou o valor da retribuigdo minima mensal garantida para 557€ a partir de 01 de
janeiro de 2017. Neste seguimento diversos colaboradores da Empresa ficaram abrangidos por esta
atualizacdo, produzindo um incremento ao nivel dos gastos com o pessoal aproximadamente de

17.307,68¢€.

c) Pela alteragdo do hordrio semanal de trabalho das 40 horas para as 37,5 horas que obrigou a

contratagao de mais trabalhadores (em média 4) para suprir/ compensar a reducdo do horario de

trabalho. %\ (\\\\A
Cinn
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d) Pelo acréscimo de 5.257,44€ relativas a gastos de depreciagdo e amortizacio por via do aumento

dos niveis de investimento realizado nos ultimos exercicios.

Na analise da Demonstracdo de Resultados verifica-se que a parcela de gastos com maior expressdo
financeira sdo os Gastos com o Pessoal que perfazem 896.709,28€ representando cerca de 66% do total
dos gastos da empresa. A segunda rubrica com maior relevancia financeira é a dos Fornecimentos e
Servigos Externos que neste exercicio se cifrou em 355.604,06€ representando cerca de 26% do peso

global de gastos incorridos em 2017.

O grafico seguinte esquematiza o peso de cada uma das rubricas de gastos na estrutura da PMUGEST, E.M.:

Reparticdo dos Gastos 2017

Bcusto M. v, M.C.

[ 134

BGastos o/ Pessoal
Bamonizaghes

@impacidade de Dividas a Recebar

B 0utros Gastos & Perdas

B Gastos e perdas de financlamento

Ao nivel dos ganhos, a PMUGEST, E.M. teve um volume de negdcios de 1.336.323,94 € (vendas e prestacdo
de servigos), registando ainda 14.465,63€ na rubrica de outros rendimentos e ganhos e 1.463,24€ relativa a
juros obtidos.

Em 2017, a empresa registou subsidios a explora¢do no valor de 5.923,68€, atribuido pelo IEFP no ambito

das medidas de Estagio Emprego (1).

No quadro seguinte é apresentado o Volume de Negécios expurgando a receita do Bodo, sendo visivel que
a PMUGEST, E.M. alcangou um incremento positivo ao nivel de volume de negdcios em termos percentuais
de 7,19% e em termos absolutos de 87.087,19¢.
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Volume de Negécios

1350000,00€
1300000,00€ ’
1250000,00€ +
1200000,00€

1150000,00€

1100000,00€ -+

2016

1210798,18€

1297 885,37¢

2017

Ganhos por Atividade:

Café Concerto 60 156,66 € 52 685,13 € -12,42%
Cafetaria do Castelo 13423,43 € 12 690,23 £ -5,46%
Estacionamento 183 710,52 € 186 668,97 £ 1,61%
Feiras e Eventos (Bodo) 40 063,79 €| 3843857€|  -4,06%
Manutencdo Urbana 877 246,30 € 930 751,33 € 6,10%
Outros Servicos (Gerais) 3 386,75 € 13 669,56 € 303,62%
Publicidade 108 236,11 € 128 745,67 € 18,95%
Total de Rendimentos 1286 223,56 € 1363 649,46 € 6,02%
;2:‘3; de Renilimeritas o/ 1246159,77€|  1325210,89 € 6,34%

Com a informacao do quadro acima é possivel verificar que ocorreu um incremento global dos rendimentos
de 6,02% face a 2016, ao retirarmos os ganhos obtidos diretamente com o Bodo, uma vez que, tém um
impacto nulo no resultado da empresa, apuramos um acréscimo no total de rendimentos da PMUGEST,
E.M. de 6,34%.

De reforcar, que ocorreu um incremento de 79.051,12€ no total de rendimentos sem o Bodo e de
87.087,19€ no volume de negdcios da Empresa podendo concluir que, globalmente, houve um acréscimo
de Rendimentos da empresa, contudo ndo foi suficiente para combater o efeito negativo do aumento dos
gastos incorridos em 2017. Em termos absolutos, a atividade de Manutencdo Urbana foi a que mais
contribui para o incremento com um valor de 53.505,03€, seguindo-se a atividade de Publicidade que

contribui favoravelmente em termos absolutos com um acréscimo de 20.509,56€.
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Resultados por Atividade:

[T o 2016 S/ 2016

Migidaaco Imputacio Imputagdo

Café Concerto -35015,65 € -42 642,10 € -39 325,83 € -47 914,55 €

Cafetaria do Castelo -15 824,20 € -18 395,76 £ -16 605,21 € -18 602,42 €

Estacionamento 112 137,99 € 87 527,93 € 112 689,50 € 86 253,87 €

Feiras e Eventos (Bodo) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Manutencao Urbana 93080,41 € -31 025,58 € 56 307,98 £ -70 906,87 €

Geral -174 964,86 € 0,00 € -180 217,92 € 0,00 €

Publicidade 56 556,68 € 40 505,34 € 68 362,70 € 52 381,19 €
Resultado Antes Impostos 35970,37 € 35969,83 € 1211,22 € 1211,22 €

1.6- Factos Relevantes Ocorridos Apds Termo do Exercicio
Apds o termo do exercicio e até a presente data os factos que mereciam o seu registo, foram contabilizados

e influenciaram os resultados, na medida em que foi feita a especializacdo do exercicio.

1.7- Proposta de Aplicacdo de Resultados

Determina a alinea d) do art.? 422 da Lei n.? 50/2012, de 31 de agosto, que a administragdo apresente os
documentos de prestagdo anual de contas, a mesma deve integrar a proposta de aplicagdo de resultados.
Considerando que o valor do resultado liquido apurado pela empresa, em 2017, foi positivo no valor de
324,21¢, o Conselho de Administragdo prop6e a aplicagdo deste montante da seguinte forma:

e 32,42€ em Reservas Legais

e 291,79€ em Resultados Transitados.

1.8- Perspetivas Futuras

Do ponto de vista social e do impacto da atividade da empresa no territério, continuou-se a privilegiar a
insercdo no quadro de colaboradores da empresa, de pessoas desempregadas de longa duracdo e a
promogdo de atividades que, quer na drea da promogdo e divulgago cultural, quer na defesa da floresta,

fossem importantes para o Concelho.

Para 2018 pretende-se continuar a implementar a estratégia definida de diversificacdo das atividades da
empresa, bem como dos seus clientes, aumentando o mix de vendas e cruzando, sempre que possivel, a
venda de servicos juntos de clientes de dreas especificas, procurando continuamente eficiéncias
operacionais e ganhos de produtividade, bem como tornar a empresa mais auténoma e, portanto, menos

dependente do seu acionista e principal cliente: o Municipio de Pombal.

Sdo objetivos da Empresa para 2018 apostar: %
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e no redimensionamento da oferta na area da publicidade através do contrato celebrado em 2018

com o Sporting Clube de Pombal e pela aquisi¢do de novas estruturas publicitarias na Al e A17;

® na area dos servicos agro-florestais;

E de registar a atualizagdo da tabela de precos praticada pela Empresa nos servicos prestados ao nivel da
manutencado urbana e na drea agro-florestal, atualizacdo essa que ocorreu na Assembleia Geral realizada no
dia 05/01/2018 e que ird permitir uma parcial adequacdo da mesma ao crescimento dos gastos ocorridos

entre 2012 a 2018.

Pretende-se, ainda, continuar a desenvolver oportunidades de carreira e de emprego para setores da
populagdo mais desprotegidos e incrementar o investimento em formacdo e na melhoria das capacidades
dos colaboradores que, indubitavelmente, sdo um fator decisivo para a boa implementacdo da estratégia
da empresa, em conjunto com o compromisso continuo de assegurar um ambiente de trabalho mais Seguro

e motivador para todos eles.
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Nota Final

Através do presente relatério pretende-se evidenciar de forma clara e transparente os resultados de cada
uma das atividades, por outro lado pretende-se cumprir com os normativos legais e melhorar o suporte das

decisGes de gestdo.

O Conselho de Administracdo agradece as Pessoas, as Instituicdes, Empresas e Entidades que nos honraram
com a sua preferéncia e com a confianca depositada, que constituiu um importante incentivo e

compensacao pelos esforcos empreendidos por todos os que trabalham connosco.

Ao acionista estatutario da empresa: o Municipio de Pombal, que confiou na Administracdo da empresa, no
seu trabalho e nos seus objetivos, procurando, de certa maneira, expandir a sua acdo através da acdo da

empresa, agradecemos a confianga depositada.

Um agradecimento, igualmente, aos demais Orgdos Sociais da Empresa, nomeadamente aos membros da

Assembleia Geral e ao Revisor Oficial de Contas, Fiscal Unico da Empresa, bem como a equipa de trabalho.

A todos os Trabalhadores que contribuiram para o desempenho da Empresa, com o seu profissionalismo e

dedicagdo, a Administragdo da PMUGEST, E.M. expressa o seu sincero agradecimento.

Pombal, 28 de margo de 2018.

A Administracdo:

Presidente do Congelho de Ad/\?gragao
lanan \1\

N
‘ (4 Irge Eduardo Vieira da Srlva r.)

-

Administradora

QC ST /\

(li!gabete Gameéiro Jodio Madama, Dr.9)

’j&dlmmlstrador Executivo
-"\ » — Q ﬂ\":,.{.'z
X

(Manue%Gomes Jorddo Carreira, Eng.?)
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